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Sehr geehrte Kunden,
 
herzlich willkommen in der Welt der AUSTRIAN POST International Deutschland.

Der internationale Versand von Produkten, Mailings oder Geschäftspost ist ein Bereich, bei dem Sie durch einen 
Logistikpartner mit besonderem Know-how ganz einfach Aufwand reduzieren können.
 
Wir setzen hier seit vielen Jahren Maßstäbe in der Qualität und Zuverlässigkeit. Als Tochterunternehmen der 
Österreichischen Post besitzen wir langjährige Erfahrung und bieten Ihnen weltweite Versandlösungen in über 200 
Länder. Alle unsere Kunden erhalten als Service einen persönlichen Ansprechpartner, der sie konstant und optimal 
betreut.
 
In dieser Broschüre finden Sie unsere Versandlösungen für die unterschiedlichsten Anforderungen. Doch das 
ist noch nicht alles: Ein ganz wesentlicher Vorteil für Sie ist unsere Flexibilität. Wir passen unsere Produkte ganz 
individuell an Ihre Anforderungen an oder entwickeln mit Ihnen gemeinsam neue Services.
 
Wir freuen uns darauf, auch mit Ihnen schon bald neue Lösungen gestalten zu dürfen.

Mit herzlichen Grüßen,

Stefan Naujoks     
Geschäftsführung
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@@business.Mail@@

Zuverlässigkeit und schneller Versand für Ihre Geschäftspost

Business.Mail ist die ideale Versandlösung für Ihre
• Rechnungen
• Verträge
• persönliche Mitteilungen oder
• Dokumente

Wir holen Ihre Sendungen mit unterschiedlichen Inhalten, Formaten und Gewichten täglich bei Ihnen ab. Unser 
Team in Bonn kümmert sich um die Sortierung, Frankierung und die schnelle Weiterleitung Ihrer Sendungen in die 
Zielländer. Während des gesamten Versandprozesses steht Ihnen ein persönlicher Ansprechpartner zur Verfügung und 
sorgt mit seinem Know-how für ein einfaches Handling. Durch die grammgenaue Abrechnung zahlen Sie nur die 
tatsächlich in Anspruch genommene Leistung. Unzustellbare Sendungen werden kostenfrei an Sie zurückgeschickt. 
So profitieren Sie im gesamten Zustellprozess immer von einem optimalen Preis-Leistungsverhältnis.
 
In viele Länder, wie z.B. auch nach Österreich, können Sie im Local-Look (mit lokalem Freimachungsvermerk) 
versenden. Dies erhöht die Vertrauenswürdigkeit beim Empfänger und somit den Erfolg Ihrer Aussendung.
 
Zusätzliche Services wie eine Haftungsübernahme oder ein rechtsgültiger Empfangsnachweis können wir Ihnen mit 
unserem Produkt Registered.Mail anbieten.

Ihre Vorteile:

• Einfaches Handling
• Economy- oder Priority-Service
• Kostenlose Abholung, Sortierung und Frankierung
• Kostenfreie Retourenzustellung
• Optimales Preis-Leistungsverhältnis, Inlandstarife nach Österreich

@@business.Mail@@
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@@direct.Mail@@

Zielgenauigkeit und Kosteneffizienz für Ihren Mailingversand

Direct Mail ist die Lösung für den internationalen Versand Ihrer adressierten, teiladressierten und unadressierten 
Werbesendungen wie

• Mailings
• Kataloge
• Broschüren
• Informationsschreiben oder
• Werbeflyer

Voraussetzungen für den Versand mit Direct.Mail sind, dass Ihre Sendungen vom gleichen Absender stammen 
und gewichts-, formats- und inhaltsgleich sind. Einige Länder zeigen aber Flexibilität in der Gestaltung von 
Werbesendungen und ermöglichen variable Bild- und Textbausteine sowie verschiedene Händlerversionen pro 
Absender. Ihr persönlicher Ansprechpartner berät Sie gerne bei allen Detailfragen. 
 
Durch unser Know-how in der länderspezifischen Portooptimierung und Versandaufbereitung profitieren Sie von 
einem optimalen Preis-Leistungsverhältnis.
 

Ihre Vorteile:

• Streuplanoptimierung mit Geomarketing-Tools
• Länderspezifische Portooptimierung
• Kleine Auflagen möglich
• Local-Look Versand
• Optimales Preis-Leistungsverhältnis, 
   günstige Inlandstarife nach Österreich

AUSTRIAN POST International GmbH ist Mitglied im Deutschen Dialogmarketing Verband (DDV)

@@direct.Mail@@
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@@Press.Mail@@

Flexibilität und höchste Qualität für Ihren Zeitschriftenversand

Press.Mail ist die Versandlösung für Ihre
• Zeitungen
• Kunden- oder Mitarbeiterzeitschriften
• Magazine oder
• Broschüren

Wir übernehmen für Sie sowohl den klassischen-Abo Versand als auch den Versand Ihres unregelmäßig 
erscheinenden Magazins. Ihr Ansprechpartner leistet individuelle Versandberatung und übernimmt die komplette 
Versandabwicklung.
 
Die Sendung wird bei Ihnen abgeholt, auf Wunsch von unserem Team in Bonn frankiert, sortiert und zuverlässig in den 
Zielländern zugestellt. Je nachdem ob für Sie der Zeit- oder Kostenfaktor im Vordergrund steht, haben Sie die Wahl 
zwischen unserem Economy- oder Priority-Service. Unzustellbare Nachrichten erhalten Sie selbstverständlich 
kostenfrei zurück.
 

Ihre Vorteile:

• Economy- oder Priority-Service
• Komplette Versandabwicklung
• Kostenlose Abholung, Sortierung und Frankierung
• Kostenlose Rücksendung unzustellbarer Sendungen
• Kleine Auflagen möglich
• Optimales Preis-Leistungsverhältnis

@@Press.Mail@@
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@@Kleinwarenversand und Paket@@

Einfachheit, Sicherheit und Verfolgbarkeit für Ihren Warenversand

Mit Registered.Mail versenden Sie Kleinwaren oder wichtige Dokumente mit einem Gewicht von bis zu zwei 
Kilogramm. Hierbei haben Sie die Möglichkeit eines rechtsgültigen Zustellnachweises.
 
Unser Paketservice ist die Lösung für den Versand von Produkten über zwei Kilogramm. Ihre Sendungen können 
während des Transportes jederzeit mit Track & Trace verfolgt werden.
 
Unsere erfahrenen Logistikprofis beraten Sie und übernehmen die gesamte Versandabwicklung. Auf Wunsch 
holen wir die Pakete bei Ihnen ab und erbringen Leistungen wie die Sortierung und Frankierung. Ein nicht zustellbares 
Paket erhalten Sie nach Vereinbarung selbstverständlich zurück.
 

Ihre Vorteile:

• Track & Trace, Versicherung und rechtsgültiger Zustellnachweis
• Kleine Auflagen möglich
• Abholung in einem definierten Zeitfenster
• Optimales Preis-Leistungsverhältnis
• Zusatzservices

@@Kleinwarenversand und Paket@@
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@@Zusatzservices rund um Ihren Versand@@

RetourenServices

Die Bearbeitung von Retouren ist ein entscheidender Faktor für den Erfolg Ihrer Mailing-Aktion. Einerseits gehen 
Aufträge ein, andererseits bergen Retouren auch wertvolle Informationen über Kunden, die zeitnah bearbeitet 
werden müssen. Wir helfen Ihnen auf Wunsch dabei, diese Informationen zu sammeln oder für Sie elektronisch zu 
erfassen und so Ihre Datenbank auf dem neuesten Stand zu halten.

 
Adressanalyse

Adressen sind ein wichtiger Bestandteil Ihrer Versandaktion. Gerne prüfen wir auch Ihre Adressen. Für eine 
kostenlose Analyse übermitteln Sie uns Ihre Daten über eine gesicherte Internetverbindung und erhalten einen 
Analysebericht, aus dem Sie erkennen,

• wie viele Ihrer Kunden verzogen sind oder deren Adresse nicht korrekt ist
• ob es Dubletten in Ihrer Datenbank gibt und
• welche Adressen angereichert werden können

Anhand des Analyseberichts und des dazugehörigen Angebotes entscheiden Sie, ob Sie Ihre Daten bereinigen lassen 
möchten, oder nicht.

 
Neue Adressen

Mit unseren Zielgruppenadressen finden wir Top-Neukunden-
adressen Ihrer Zielgruppe im privaten und geschäftlichen
Bereich. Dabei können Sie je nach Einsatz die 

• einmalige
• eine zeitlich befristete 
• oder eine zeitlich unbegrenzte Nutzung der Adresse wählen

@@Zusatzservices rund um Ihren Versand@@
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AUSTRIAN POST
International Deutschland GmbH
Koblenzer Straße 112
53177 Bonn
+49-228-932949-0
info@austrianpost.de
www.austrianpost.de
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